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LES ACTES À CARACTÈRE HAINEUX : 

De quoi parle-t-on ?

Mélinda Lacroix

Conseillère en développement des compétences
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Objectifs d’aujourd’hui

Partager des 

postures 

aidantes et des 

outils 

pertinents lorsque 

l’on fait face à de 

la haine

Définir ce que 

sont que 

les actes à 

caractère 

haineux (ACH)
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La mission et l'approche du CPRMV
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Organisation à but non lucratif, indépendante

et autonome fondée en mars 2015, avec

l’appui financier de la Ville de Montréal et du
gouvernement du Québec ;

Notre mission est de prévenir la radicalisation

menant à la violence et les actes à caractère

haineux par l’éducation, la mobilisation et

l’accompagnement de la population de

Montréal et du Québec dans une approche

communautaire.

LE CPRMV
QUI SOMMES-NOUS?
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Les actes à caractère haineux : 
Définitions



Source: https://www.adl.org/sites/default/files/documents/pyramid-of-hate.pdf

La pyramide 

de la haine: 
Comportements
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AVERSION

DÉSHUMANISATION

La haine selon le droit canadien

DÉNIGREMENT

DÉTESTATION VIRULENCE

DIFFAMATION



© Centre de prévention de la radicalisation menant à la violence (CPRMV)

Tout acte, propos ou comportement,

criminel ou non, motivé par ou

exprimant de la haine envers un

groupe identifiable.

Les actes à caractère 

haineux
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QUELQUES MOTIFS 

D'IDENTIFICATION D'UN GROUPE

• Âge

• Condition sociale

• Convictions politiques

• Couleur

• État civil

• Grossesse

• Handicap

• Origine nationale ou ethnique

• Race

• Religion
• Sexe

• Identité ou expression de genre

• Langue

• Moyen pour palier à 
un handicap
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Les incidents haineux

Tout acte, propos ou

comportement, non criminel, motivé

par ou exprimant de la haine envers
un groupe identifiable.
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Les crimes haineux

Un acte à caractère haineux devient

un crime à caractère haineux lorsqu’il

est un acte criminel au sens du Code

criminel.



Un discours haineux est un ensemble de

propos discriminatoires et incitant à la

haine, sous forme écrite, orale ou

visuelle, vis-à-vis un groupe identifiable.

Les discours haineux
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Postures aidantes
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Postures aidantes

Accueillir

- Considérer la personne:

engager le dialogue dans le respect

Se mobiliser

- Se recentrer sur les éléments perçus et vécus :
en parler, déculpabiliser

PROMOUVOIR LE POUVOIR 
D'AGIR

FAVORISER L'INCLUSION 
ET LE LIEN DE CONFIANCE

- Préserver le lien de confiance (s'il y a 
lieu) :

aborder la situation sans jugement

- Écouter son ressenti et ses besoins :
Valider la personne, éviter la 

confrontation

- Se mobiliser afin de prendre part 

au changement :
Participer à des initiatives de 

mobilisation collective (ex: coalition 
contre la haine)

- Faire appel à des ressources externes selon 
les besoins :

S'outiller (formation, ateliers), contacter 
les services policiers (enquêtes), CPRMV, 

CDPDJ, CAVAC
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Pour aller plus loin : 

Ressources et outils



Le rapport de recherche du

CPRMV sur les actes à

caractère haineux 

En libre accès sur notre site 
web info-radical.org



La coalition contre la haine

• Initiée en 2021 par le CPRMV

• Approche basée sur 

l'action prosociale par la mobilisation 
communautaire

• Table de consultation multi-sectorielle 

qui réunit des organismes 

conscientisés par les enjeux entourant 

la haine

• Rassembler autour de la table 

des acteurs clés de la prévention de 

la haine

• Lutter contre les actes à caractère 

haineux au Québec



La coalition contre la haine



Le « Petit guide illustré

de la haine au Québec »

Une plateforme web 
éducative sur les signes, 
symboles et expressions 
de la haine

Portail éducatif, interactif et 

participatif consacré à la signification 

et à l’utilisation des signes, symboles 

et expressions de la haine pour 

afficher et véhiculer des idées et des 

discours haineux en contexte 

québécois.

https://www.youtube.com/watch?v=gNFOZsxWmrY

https://www.youtube.com/watch?v=gNFOZsxWmrY


La plateforme Info-radical du CPRMV

Service d’accompagnement

Le service d’assistance

(à travers la ligne Info-radical,

nos formulaires ou en personne)

permet d’établir un premier

contact avec le CPRMV et de

discuter de vos préoccupations,
en toute confidentialité.

LIGNE D’ASSISTANCE 
Lundi au vendredi, 9:00 - 20:00

Montréal
514-687-7141 poste 116

Ailleurs au Québec 
1-877-687-7141 poste 116
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PROCHAIN WEBINAIRE GRAND PUBLIC

Enjeux environnementaux 
et polarisation sociale

16 novembre 2022
13h00 à 14h30

Inscription sur info-radical.org
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I n f o - r a d i c a l . o r g

LIGNE D’ASSISTANCE

Lundi au vendredi, 9:00 @ 20:00

Montréal : 514-687-7141 poste 116
Ailleurs au Québec : 1-877-687-7141 poste 116

SUIVEZ-NOUS


